附件4
2018年度深圳市社会保障卡公共服务平台项目
	公共服务
平台模式
	已实现的社保卡网上办事项目
	办事指南

	电话
	政策咨询、办事流程引导、参保信息自助语音查询。
	查询方式：

1、登陆市人社局官网查询http://hrss.sz.gov.cn/
2、登陆市社保局官网查询http://szsi.sz.gov.cn/

3、拨打12333咨询热线

	网站-社保个人服务系统
	个人参保管理

灵活就业人员参加职工养老保险

办理个人暂停缴交社会保险

养老保险延缴业务

居民养老参保登记

退休人员申请缴纳医疗保险费

超龄居民参加医疗保险

少儿首次参保(本市户籍非在园在校少儿首次参保登记/新生儿参加城乡居民医保)

少儿停保

学生停保（大学生、在园在校学生）

一次性趸缴养老保险费

居民停保

居民恢复参保

参保缴费管理

个人缴费人员补托收

城乡居民基本养老保险一次性趸缴

工龄补缴

四类人员一次性补缴

少儿医保缴费

重复缴费一次性养老个人账户申领

参保人社会保险关系结算

军龄补缴

个人缴费人员自助缴费

参保信息修改

个人基本信息变更

参保人员个人变更缴费项目

身份证号正常升位

本市户籍非在园在校少儿参保登记信息变更

监护人信息维护

缴费银行信息维护

转移申请管理

企业职工/城乡居民基本养老保险关系转出(出具参保缴费凭证)(省内)

企业职工/城乡居民基本养老保险关系转出(出具参保缴费凭证)(省外)

企业职工基本养老保险关系转入（省内）

企业职工基本养老保险关系转入（省外）

办理基本医疗保险关系转移接续（转入）

办理基本医疗保险关系转移接续（转出）

撤销养老保险省内关系转出申请

撤销养老保险省外关系转出申请

撤销医疗保险关系转出申请

养老保险

核发按月领取职工养老保险待遇

核发按月领取居民养老保险待遇

居民养老保险结算

养老保险视同缴费年限确认

核发非因工死亡职工养老保险待遇

企业职工基本养老金停发

企业职工基本养老金续发

医疗保险

市外就医的住院/门诊医疗费用报销

申请开通个人账户支付比例自付费用

慢性肾功能衰竭门诊透析请休假申请

医疗保险现金报销银行账户变更

本市参保人常住内地就医备案业务

取消参加重特大疾病补充医疗保险

自助绑定个人账户家庭通道

个人自助变更绑定社康点

失业保险

核定失业人员按月申领失业保险待遇业务

失业人员个人信息变更

失业人员离职原因信息变更

核定失业人员死亡其遗属一次性申领丧葬补助金和抚恤金

核定失业人员停领失业保险待遇

工伤保险

工伤认定

工伤待遇审核偿付

先行支付工伤医疗费用

工伤医疗与工伤康复(工伤医疗费用记账)

1-4级伤残人员信息维护

工伤医疗与工伤康复(工伤康复市外转诊)

工伤医疗与工伤康复(康复辅助器具安装(配置))

工伤医疗与工伤康复(康复辅助器具更换、维修)

劳动能力鉴定

生育保险

市外生育医疗费用核准

职工生育保险医疗费用核准

社保卡管理

金融社保卡挂失

金融社保卡解挂

社保卡密码管理

取消社保卡密码

确认金融社保卡作为社保征缴和待遇发放账户

参保信息查询

基本医疗保险个人账户查询

医保账户家庭绑定查询

金融社保卡信息查询

关系转移公共查询

重特大疾病补充医疗保险参保查询

个人绑定社康查询

缴费信息查询

五险缴费明细查询

学生缴费查询（大学生、在园在校）

少儿缴费查询

居民养老缴费历史查询

职业年金缴费历史查询

待遇信息查询

近半年养老待遇发放和补发情况查询

失业保险金历史领取信息查询

失业人员可领失业金额度查询

最近一次失业金申领情况查询

医保卡刷卡消费查询

门诊大病认定结果查询

工伤待遇享受记录查询

生育保险（生育医疗保险）刷卡消费记录查询

生育津贴申领记录查询

一次性定额报销的记录查询

居民生育医疗费用报销记录查询

医保家庭共享账户消费明细查询

业务跟踪查询

在办业务查询

办结业务查询

表单下载

社会保险参保证明

参保人查询、打印社保缴费记录清单

打印个人权益记录清单

打印月缴费指数

打印待遇调整明细

打印待遇发放记录

打印业务文书

企业职工基本养老金停发

打印业务文书

退休人员收入（身份）证明


	

	社保自助服务终端
	参保证明查询打印

省内社保关系转移凭证查询打印

省外社保关系转移凭证查询打印

撤销养老医疗保险省内外关系转出申请

上年度个人权益单查询打印

参保缴费明细查询打印

参保基本信息查询

社保账户余额查询

近半年五险待遇查询

查询门诊大病认定结果

个人参保登记

单位调入个人参保

在园在校调入个人参保

个人缴费停保

个人缴费恢复参保

失业金申领

失业金停领（重新再就业）

失业金申领银行账号变更

个人参保自助缴费

缴费金额测算

灵活就业人员缴费基数变更

灵活就业人员参保险种变更

参保手机号码变更

身份证号正常升位

通信地址变更

人社局统一用户平台手机号码变更

社保卡挂失

确认金融社保卡作为社保征缴和待遇发放账户

金融社保卡社保业务功能激活

退休人员养老金资格指纹验证

企业月缴费清单查询打印

企业参保人员信息查询

单位补扣欠费

医保家庭账户绑定

社康点绑定及变更

少儿参保登记

在园在校调入少儿参保

非在园在校少儿停保

非在园在校少儿恢复参保

学生停保（大学生、在园在校学生）

非在园在校少儿医保自助缴费


	

	微信公众号服务平台
	金融社保卡信息查询

社康点绑定情况

重特大疾病补充医疗保险参保情况

养老异地转入汇总

医疗异地转入汇总

家庭账户绑定信息查询

少儿医疗缴费信息查询

监护人信息查询

社保卡制卡进度查询

缴费明细查询

社保参保证明

养老待遇查询

医疗待遇查询

失业待遇查询

工伤待遇查询

生育待遇查询

个缴人员参保登记/恢复

个缴人员停保

个缴人员自助缴费

个缴人员补托收

退休后继续缴纳医疗保险

自助绑定个人账户家庭通道

个人缴费人员参保信息变更

基本信息变更

失业人员信息变更

身份号码升位

监护人信息变更

少儿学生参保信息维护

缴费银行账号变更

变更现金报销银行账户

个人账户比例自付管理

密码变更

挂失

解挂

社保卡制卡进度查询

确认金融社保卡作为社保征缴和待遇发放账户

社康点绑定及变更

失业保险金待遇领取

重新再就业失业待遇停领

慢性肾功能衰竭门诊透析请假申请

账户解绑


	


填表说明：1、社保卡网上办事项目主要是指：社保卡的申请、制卡查询、挂失、补换卡申请、个人资料修改等社保卡的业务办理。
2、办事指南主要是指办理本项业务的具体操作流程。
