深人社发〔2019〕32号

深圳市人力资源和社会保障局关于印发

香港澳门台湾居民失业登记

操作指引的通知

各区人力资源局，大鹏新区统战和社会建设局：

为适应港澳台人员享受就业创业服务的需求，根据《人力资源社会保障部关于香港澳门台湾居民在内地（大陆）就业有关事项的通知》（人社部发〔2018〕53号）要求，我局制定了《香港澳门台湾居民失业登记操作指引》，现予印发，请遵照执行。

特此通知。

  （此页无正文）
                   深圳市人力资源和社会保障局

                            2019年5月8日

香港澳门台湾居民失业登记操作指引

为贯彻落实《人力资源社会保障部关于香港澳门台湾居民在内地（大陆）就业有关事项的通知》（人社部发〔2018〕53号）文件精神，现就香港、澳门、台湾居民在深圳市办理失业登记工作，制定操作指引如下：

一、办理对象

参照《深圳市人力资源和社会保障局关于印发〈深圳市失业登记管理办法〉的通知》（深人社规〔2016〕27号）有关“异地务工人员在深圳市办理失业登记条件”的规定，香港、澳门、台湾居民满足以下全部条件的，可在深圳市办理失业登记：

（一）在法定劳动年龄内（以有效证件记载年龄为准）、有劳动能力和就业要求、处于无业状态（未参保职工养老保险）的。

（二）失业前在深圳市行政区域内的用人单位就业。

（三）符合以下条件之一：

1.失业前连续缴交失业保险费满6个月；

2.失业前连续缴交失业保险费不满6个月但失业前用人单位和本人已经缴纳失业保险费累计满一年；

3.失业前用人单位和本人缴纳失业保险费累计不满一年但本人有失业保险金领取期限。

二、办理程序

（一）申请

符合条件的申请人向任一街道公共就业服务机构提出申请并提交以下材料：

1.港澳居民来往内地通行证（香港、澳门居民提供）或台湾居民来往内地通行证（台湾居民提供）或港澳台居民居住证（三种证件选择一项提供即可，验原件、留存复印件）；

2.《深圳市失业人员（港澳台）登记表》（留存申请人签名的原件，附件1）；

3.用人单位出具的解除或者终止劳动合同的证明（验原件、留存复印件）；

4.书面承诺原件（无法提供用人单位出具解除或者终止劳动合同证明的申请人提供，附件2）。

（二）受理

公共就业服务机构受理申请资料并进行形式审查，申请资料完备、符合法定形式的，应予受理并审核。

因申请人材料不齐全或者不符合法定形式而需申请人补正申请材料的，工作人员一次性告知申请人补正材料。申请人应在2个工作日内递交补正材料，逾期不补正的，视为申请人放弃。

审核

    1.公共就业服务机构通过深圳市公共就业服务平台的“失业登记—失业登记管理—失业登记”菜单采集录入申请人港澳居民来往内地通行证（台湾居民来往内地通行证或港澳台居民居住证）证件号码，并按照要求录入申请人信息及扫描上传相关材料。

    2.公共就业服务机构比核申请人社保缴交等情况，审核申请人条件和材料。符合条件的申请人，公共就业服务机构当场审核通过。对于不符合条件的，不予办理失业登记，当面告知原因并退回申请资料。

办结

审核通过的，公共就业服务机构当场出具《深圳市失业登记证明》送达申请人。

其他事项

需留存申请人复印件的，该复印件由公共就业服务机构验原件后获取。

（二）公共就业服务机构应通过深圳市公共就业服务平台“失业登记”功能模块受理、办理失业登记，出具失业登记证明。

附件：1.深圳市失业人员（港澳台）登记表

      2.书面承诺 
附件1

深圳市失业人员（港澳台）登记表
填表日期：      年      月     日

	姓    名*
	 
	性    别*
	□男       □女

	人员类型*
	□香港居民 

□澳门居民  

□台湾居民
	婚姻状况
	□未婚  □已婚   □离异   

□丧偶  □其他

	证件类型*
	□港澳台居民居住证         □港澳居民来往内地通行证  

□台湾居民来往内地通行证   □其他证件

	证件号码*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	本人提交的材料*
	1.□人员类型复印件：

□港澳台居民居住证         □港澳居民来往内地通行证  

□台湾居民来往内地通行证   □其他证件

2.□深圳市失业人员(港澳台)登记表
3.□用人单位出具的解除或者终止劳动合同的证明
4.□书面承诺原件

	联系电话*
	固定：

	
	移动：

	现住地址*
	        市         区         街道          社区              （详细地址）

	原工作单位*
	 
	终止/解除合同日期*
	年  月  日

	需要的服务
	□推荐就业  □培训    □自主创业  □申领失业金  □其他（              ）

	求职

岗位
	1
	
	工作地点

（可多选）
	□全市 □罗湖 □福田 □南山

□盐田 □宝安 □龙岗 □光明新区    

□坪山新区 □大鹏新区 □龙华新区

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	月薪要求
	元
	求职意愿
	□强       □较强         □一般

	特殊要求
	（对食宿、工作时间、工作地点、休假等的要求。）

	教育 经历
	起止日期
	院校名称
	所学专业
	学历
	学位

	
	至
	
	
	
	

	
	至
	
	
	
	

	工作

经历
	起止日期
	单位名称
	工种/岗位

	
	至
	
	

	
	至
	
	

	培训

经历
	起止日期
	培训单位名称
	培训内容
	证书

	
	至
	
	
	

	
	至
	
	
	

	职业资格证书名称和等级
	
	驾照/驾龄
	牌/      年

	专业技术职称和等级
	
	电脑

操作水平
	□熟练   □一般   □不会

	掌握语言

（可多选）
	□普通话   □粤语  □英语  □其他外语（语种：         ）   □其它方言（              ）

	其他技能

（特长）
	


一、本人承诺，表中填写内容及提供的材料真实、有效。

二、本人已知晓并自愿遵守：自办理失业登记之日起，如果连续6个月未向公共就业服务机

构报告本人就业失业状况，失业登记自动失效。

登记人签名： 

签 名 日 期：     年   月   日

附件2

                  书面承诺 
本人姓名：          ；是□香港居民 □澳门居民  □台湾居民；证件号码：                               。

本人在      年      月     日办理失业登记时，因无法提供失业前在深圳市行政区域内用人单位出具的解除或者终止劳动合同的相关证明材料，本人现郑重承诺：

我已与                       公司（失业前最后就业单位名称）解除或终止劳动合同，本人目前处于失业状态（没有在深圳市缴交职工养老保险）。

本人郑重承诺：对上述情况真实性予以认可；上述情况如有虚假，自愿承担由此造成的一切后果。

                 承诺人（签名、手印）：

                           年     月     日
	深圳市人力资源和社会保障局办公室           2019年5月8日印发
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