深圳市职业技能鉴定智能楼宇管理员考核大纲（V2020.1）
1.职业概况

1.1职业编码

46211。

1.2职业名称

智能楼宇管理员。

1.3职业定义

从事建筑智能化系统管理及设备安装、调试、检测、运行与维护的人员。

1.4职业等级

本职业共设三个技能等级，分别为：

中级（国家职业资格四级）；

高级（国家职业资格三级）；

技师（国家职业资格二级）。

2.职业技能鉴定

2.1智能楼宇管理员（中级）职业技能鉴定

2.1.1鉴定要求

2.1.1.1基本文化程度

高中毕业（或同等学历）。

2.1.1.2培训期限要求

智能楼宇管理员（中级）培训期限不少于160标准学时。
2.1.1.3鉴定方式、考核办法及鉴定时间

鉴定方式

社会化鉴定。

（2）考核办法

①包括技术知识考试和操作技能考核两个科目。技术知识考试和操作技能考核均实行百分制，成绩达到60分及以上者为合格。单科合格成绩两年内有效，双科均合格者核发中级职业资格证书。
②理论知识考试采用闭卷笔试方式；操作技能考核采用现场实际操作方式，每位考评员应独立评分，取平均分为操作技能考核科目成绩。
（3）鉴定时间
理论知识考试120分钟，操作技能考核120分钟。
2.1.1.4考核场地及设备

具备20个或以上的考核工位，并配备相应操作设备、器材和耗材，且安全防护措施齐备的实训室。（见2.1.4附件）

2.1.1.5考评人员与考生配比

（1）理论知识考试：每个试室配备不少于2名监考员，监考员与考生配比为1:20。

（2）操作技能考核：每个试室配备不少于1名考务员及1个考评组，每个考评组不少于3名考评人员，考务人员和考生配比为1:20，考评组和考生配比为1:20。

2.1.1.6适用对象

从事或准备从事本职业，且申报本等级职业技能鉴定的人员。

2.1.1.7申报条件

年龄满16周岁，且符合以下条件之一：

具有高中及以上学历。

    （2）取得相关职业初级及以上职业资格证书。

（3）中等职业学校或高等职业院校二年级及以上本职业对应专业或相关专业在校学生。

相关职业是指：电工、电梯安装维修工、制冷设备维修工、制冷空调系统安装维修工。

2.1.2鉴定内容

2.1.2.1理论知识鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重

	基础知识
	一、职业道德
	1.职业道德基础知识

2.职业守则
	4%

	
	二、基础知识
	1.智能楼宇基础知识

2.智能楼宇电气基础知识

3.安全用电基础知识

4.计算机应用基础知识

5.相关法律、法规知识
	22%

	专业知识
	一、综合布线系统的安装
	1.综合布线系统的管线敷设知识

2.综合布线系统的设备安装知识
	10%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的运行值机
	1.识读控制器信息及填写值班记录

2.火灾报警后的应急行动
	8%

	
	三、通信网络系统的安装与维护
	1.网络交换机及程控交换机的安装与数据制作知识

2.有线电视（CATV）用户分配网的安装与维护知识

3.智能楼宇集成管理（IBMS）系统的软件操作知识
	8%

	
	四、建筑设备监控系统的安装与运行
	1.传感器、驱动器和执行装置的安装与连接知识

2.直接数字控制器（DDC）的安装与连接知识

3.中控室运行值机
	20%

	
	五、安全防范系统的安装与运行
	1.视频监控系统前端设备的安装与维护知识

2.入侵报警系统前端的安装与维护知识

3.门禁系统用户端设备的安装与维护知识

4.停车场管理系统硬件设备的安装与维护知识

5.安全防范系统的运行值机
	10%

	相关知识
	一、综合布线系统的安装
	1.系统图例符号知识

2.管槽的分类

3.传输介质的分类

4.机架的分类与接地方法

5.信息插座的分类与结构

6.接续工具的使用知识
	2%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的运行值机
	1.系统图例符号知识

2.火灾自动报警系统构成

3.值机的各项制度

4.灭火设备的使用知识

5.火灾报警事件应急处理程序
	2%

	
	三、通信网络系统的安装与维护
	1.系统图例符号知识

2.计算机网络基本知识

3.程控交换机基本知识

4.语音系统的组成

5.地线原理

6.有线电视基本知识

7.同轴电缆的种类

8.常用元器件的类别

9.智能楼宇集成管理（IBMS）系统的基本知识
	2%

	
	四、建筑设备监控系统的安装与运行
	1.系统图例符号知识

2.传感器的类别

3.阀门、驱动器和执行器装置的类别

4.DDC基本知识、DDC的类别、DDC的类别

5.运行界面的认识与使用

6.值班室管理制度
	8%

	
	五、安全防范系统的安装与运行
	1.视频监控系统的图例号

2.视频监控系统缆线的类别和参数

3.视频监控系统前端设备的种类、用途

4.入侵报警系统的图例符号

5.入侵报警探测器的类别

6.门禁系统的图例符号

7.门禁系统前端设备的类别

8.矩阵控制器的使用知识

9.硬盘录像机的使用知识

10.入侵报警主机的使用知识

11.门禁系统管理软件的使用知识
	4%


2.1.2.2操作技能鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重

	综合布线系统的安装
	一、综合布线系统的管线敷设
	1.双绞线布线系统连接和信息插座端接

2.同轴电缆布线系统连接和信息插座端接

3.大对数铜缆端接
4.综合布线系统管槽安装与线缆敷设

5.综合布线系统点表分析与系统图解读

6.综合布线系统工程预算表分析与施工图解读
	20%

	
	二、综合布线系统的设备安装
	1.网络设备间跳线连接与管理

2.语音程控交换机系统线路连接和信息插座端接试验

3.计算机网络交换机系统线路连接和信息插座端接试验
	

	火灾自动报警及消防联动系统的运行值机
	一、控制器信息识读及值班记录填写
	1.火灾自动报警及消防联动系统图解读与运行情形模拟

2.常用消防自动化系统的器件编辑与技术参数解读

3.火灾自动报警及消防联动系统的设备功能与技术参数解读与日常管理

4.火灾自动报警及消防联动系统的远程编程、设置与调试

5.消防喷淋灭火系统应用控制与演示操作

6.气体灭火系统应用控制与演示操作

7.防火卷帘门应用控制与演示操作

8.消防广播及消防电话应用控制与演示操作
	14%

	
	二、火灾报警后的应急行动
	1.火灾报警控制器报警信息的处理
2.火灾报警事件应急处理与消防联动设备的启动
	

	通信网络系统的安装与维护
	一、网络交换机及程控交换机的安装与数据制作
	1.网络操作系统的安装与配置

2.以太网交换机的配置与验证
3.WLAN无线局域网的组建、配置与验证

4.语音程控交换系统组建及管理软件安装与系统应用
	12%

	
	二、有线电视（CATV）用户分配网的安装与维护
	1.有线电视（CATV）线路放大器及用户分配网的安装与调试
2.卫星接收天线和接收设备的安装与调试
	

	
	三、智能楼宇集成管理（IBMS）系统的操作与硬件设备安装
	1.IBMS集成平台通信设备的认识与测试
2.IBMS集成平台的系统架构与基本操作
	

	建筑设备监控系统的安装与运行
	一、直接数字控制器（DDC）的安装与连接
	1.DDC控制器运行与测试

2.DDC控制器编程与测试
	30%

	
	二、传感器、驱动器和执行装置的安装与连接
	1.常用传感器和直接数字控制器（DDC）的安装、连接与检测

2.常用驱动器和直接数字控制器（DDC）的安装、连接与检测

3.电梯监控系统的编程与测控
	

	
	三、中控室运行值机
	1.中央控制站的运行与基本操作

2.中央控制站与空调系统的功能认识与运行值机
	

	安全防范系统的安装与运行
	一、视频监控系统前端设备的安装与维护
	1.视频监控系统的组装与调试

2.视频监控系统的图像报警设置与调试

3.视频监控系统的开关量报警设置与调试
	24%

	
	二、入侵报警系统前端的安装与维护
	1.入侵报警系统主机的连接与设置

2.入侵报警系统基本防区的系统组装、设置、编程与调试

3.入侵报警系统有线扩展模块的设置与编程
	

	
	三、门禁系统用户端设备的安装与维护
	1.门禁系统的组装与调试

2.可视对讲与门禁（一卡通）系统的组装与调试
	

	
	四、停车场管理系统硬件设备的安装与维护
	1.停车场管理系统设备的安装与接线

2.一进一出停车场管理系统的组装与调试
	

	
	五、安全防范系统的运行值机
	1.安全防范系统各子系统的基本操作

2.安全防范系统的运行值机
	

	安全文明生产
	安全文明生产
	1.安全技术操作规程的执行
2.文明生产相关规定的执行
	采取倒扣分方式


2.1.3参考用书

（1）《智能楼宇管理师（基础知识）》，作者：牛云陞，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5045-5847-3，出版时间：2006年12月。

（2）《智能楼宇管理员》，作者：牛云陞，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5045-5913-5，出版时间：2007年4月

（3）《智能楼宇管理员技能实训》，作者：张自忠，出版社：中国电力出版社，书号：ISBN978-7-5123-9589-3，出版时间：2016年8月

2.1.4附件

2.1.4.1场地
（1）实际操作考场每个工位面积不小于3m2。
（2）工位统一编号，使机、位编号相对应。
（3）实际操作考场内必须有良好的通风设施，场内必须干燥，无易燃易爆物品。

（4）实际操作考场必须配备必要的灭火器材和消防设施。

（5）实际操作考场及设备必须有用电安全防护与设施。
2.1.4.2设备
	序号
	设备名称
	规格型号或技术要求
	数量
	备注

	1
	综合布线系统考核装置
	同轴电缆、双绞线、单模光纤、多模光纤等线缆安装与认证测试设备、网络交换机、语音程控交换机、光电转换器、光纤连接器制作、光纤熔接机、光电信息模块等实训教学设备，以及LinkWare电缆管理软件及测试仪等实训设备
	每工位1套
	

	2
	消防自动化系统考核装置
	各种报警探测器、输入输出模块、报警主机（主控制器）、管理平台及管理软件、消防联动设备（卷帘门、气体灭火、喷淋灭火系统、防排烟系统）等。
	每工位1套
	

	3
	通信网络系统考核装置
	能实现服务器配置与管理、交换机配置与管理、路由器配置与管理、计算机网络系统组建、程控交换机的配置与管理卫星接收系统设计、配置与管理、有线电视系统设计、安装、调试与维护、IBMS集成平台系统设计、配置与组态编程、智能楼宇各子系统IBMS集成平台应用设计、编程与管理维护
	每工位1套
	

	4
	设备监控系统考核装置
	常用传感器、执行器、电动阀、比例调节阀、DDC、管理平台及管理软件，实现远程对空调、照明、给排水等系统实时监控
	每工位1套
	

	5
	安全防范系统考核装置
	包含视频监控、可视对讲、入侵报警、车辆出入口管理等子系统的前端设备、监控中心设备、中继设备、通信线缆等
	每工位1套
	


2.1.4.3工、量具


	序号
	工具名称
	规格
	数量
	备注

	1
	网孔板用膨胀固定件
	材质：尼龙（PA）；

功能：利用自攻螺丝拧入时对固定件的作用力，使其在网孔中膨胀紧固，完成器件在网孔板上的固定；

自攻螺丝规格：M3~M6；

重复紧固次数：≥25。
	每工位1批
	

	2
	桥架及配件
	材质工艺：1.0/1.5mm厚度SPCC冷轧钢板，表面脱脂、磷化、静电喷塑处理；

尺寸（长×宽×高）：405mm×50mm×30mm。
	每工位1批
	

	3
	皮线光缆专用工具包
	光纤剥线刀、光纤剪线钳、光纤切割刀、光纤笔及测试仪等。
	每工位1套
	

	4
	综合布线专用工具包
	RJ45双用工具、IDC压线工具及通断测试仪等。
	每工位1套
	

	5
	通用工具包
	工具箱、常用电工工具、万用表、直角尺及手工锯等。
	每工位1套
	

	6
	耗材包
	各种规格PVC波纹管、PVC线槽、PVC线管、紧固件、弱电线、视频线、BNC头、异型标识管、电工胶布及焊锡丝等。
	每工位1套
	


2.2智能楼宇管理员（高级）职业技能鉴定

2.2.1鉴定要求

2.2.1.1基本文化程度

高中毕业（或同等学历）。
2.2.1.2培训期限要求

智能楼宇管理员（高级）培训期限不少于150标准学时。

2.2.1.3鉴定方式、考核办法及鉴定时间

鉴定方式

社会化鉴定。

（2）考核办法

①包括技术知识考试和操作技能考核两个科目。技术知识考试和操作技能考核均实行百分制，成绩达到60分及以上者为合格。单科合格成绩两年内有效，双科均合格者核发高级职业资格证书。
②理论知识考试采用闭卷笔试方式；操作技能考核采用现场实际操作方式，每位考评员应独立评分，取平均分为操作技能考核科目成绩。
（3）鉴定时间
理论知识考试120分钟，操作技能考核不少于150分钟。
2.2.1.4考核场地及设备

具备20个或以上的考核工位，并配备相应操作设备、器材和耗材，且安全防护措施齐备的实训室。（见2.2.4附件）

2.2.1.5考评人员与考生配比

（1）理论知识考试：每个试室配备不少于2名监考员，监考员与考生配比为1:20。

（2）操作技能考核：每个试室配备不少于1名考务员及1个考评组，每个考评组不少于3名考评人员，考务人员和考生配比为1:20，考评组和考生配比为1:20。

2.2.1.6适用对象

从事或准备从事本职业，且申报本等级职业技能鉴定的人员。

2.2.1.7申报条件

符合以下条件之一：

（1）取得本职业中级职业资格证书。

（2）取得相关职业中级及以上职业资格证书满1年。

（3）具有高等职业院校本职业对应专业或相关专业学历。

（4）以高级工为培养目标的技工院校本职业对应专业或相关专业五年制二年级及以上学生、三年制一年级及以上学生、四年制预备技师一年级及以上的学生。

（5）具有本职业或相关职业初级专业技术资格。

相关职业是指：电工、电梯安装维修工、制冷设备维修工、制冷空调系统安装维修工。

相关专业是指：电子通信与自动控制技术、电气自动化技术、电气工程、机电一体化、计算机控制技术、通信工程、测控技术与仪器，以及属于：电子类、电气类、工控类的相关专业学历。

2.2.2鉴定内容

2.2.2.1理论知识鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重

	基础知识
	一、职业道德
	1.职业道德基础知识

2.职业守则
	4%

	
	二、基础知识
	1.智能楼宇基础知识

2.智能楼宇电气基础知识

3.安全用电基础知识

4.计算机应用基础知识

5.相关法律、法规知识
	10%

	专业知识
	一、综合布线系统的缆线连接与系统测试
	1.综合布线系统的缆线连接知识

2.综合布线系统的系统测试知识
	10%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的检测与维护
	1.线路及探测器的检查、更换知识

2.设备的管理与维护知识
	10%

	
	三、通信网络系统的连接及信息网络系统的安装与维护
	1.网络连接知识

2.卫星电视天线的安装和维护知识

3.智能楼宇集成管理（IBMS）系统调试与维护知识
	10%

	
	四、建筑设备监控系统的调试与维护
	1.建筑设备的测控知识

2.直接数字控制器（DDC）的运行与测试知识

3.建筑设备监控系统的系统维护知识
	20%

	
	五、安全防范系统的安装调试与管理维护
	1.视频监控系统设备的安装与调试知识

2.入侵报警系统主机的安装与调试知识

3.门禁系统的安装与调试知识

4.停车场管理系统的安装与调试知识
	15%

	相关知识
	一、综合布线系统的缆线连接与系统测试
	1.系统施工图知识

2.传输介质的有关知识

3.接续设备知识

4.光纤连接器有关知识

5.系统指标

6.常用测试仪知识

7.测试中出现的问题及解决方法
	6%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的检测与维护
	1.系统施工图知识

2.火灾探测器的分类

3.探测器地址吗知识

4.消防设备联动的基本原理

5.功能模块的种类及与各类阀的配合知识
	2%

	
	三、通信网络系统的连接及信息网络系统的安装与维护
	1.系统施工图知识

2.计算机网络基本知识

3.组网设备基本知识

4.卫星电视天线的原理

5.卫星电视天线接收设备的组成

6.智能楼宇集成管理（IBMS）系统的组成
	2%

	
	四、建筑设备监控系统的调试与维护
	1.系统施工图知识

2.建筑设备基本组成

3.建筑设备检查和测控知识

4.DDC的基本原理

5.智能楼宇软件有关知识

6.中央工作站的功能

7.现场设备的维护知识
	8%

	
	五、安全防范系统的安装调试与管理维护
	1.视频监控系统终端设备原理及参数

2.视频监控系统终端设备安装调试知识

3.调试报告的填写知识

4.入侵探测器的原理和性能指标

5.入侵报警主机的安装、调试知识

6.门禁系统前端设备的原理及性能指标

7.门禁系统主机的类别、性能
	3%


2.2.2.2操作技能鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重

	综合布线系统的缆线连接与系统测试
	一、综合布线系统的缆线连接
	1.综合布线系统（同轴电缆）安装与认证测试

2.综合布线系统（双绞线）安装与认证测试

3.综合布线系统（多模光纤）安装与认证测试

4.光电转换连接与通信验证

5.光纤连接器制作与通信验证

6.光纤熔接机使用与光纤熔接试验

7.光纤熔接操作与通信验证
	18%

	
	二、综合布线系统的系统测试
	1.光电转换及信息点综合布线系统缆线连接与系统测试

2.LinkWare电缆管理软件的安装与使用

3.铜缆布线系统（同轴电缆）测试及测试报告解读

4.铜缆布线系统（双绞线）测试及测试报告解读

5.光纤布线系统（单模光纤）测试及测试报告解读

6.光纤布线系统（多模光纤）测试及测试报告解读

7.综合布线系统工程电气测试与记录

8.施工过程隐蔽工程的验收报告及设备移交
	

	火灾消防自动化系统的检测与维护

	一、火灾消防自动化系统的线路及探测器的检查、更换
	1.火灾自动报警系统探测器、报警器、功能模块及控制器的连接、设置与调试

2.消防喷淋灭火系统、气体灭火系统、防火卷帘门的综合应用组网、远程编程与调试

3.火灾自动报警系统故障线路和探测器的检查与更换
	12%

	
	二、火灾消防自动化系统的设备的管理与维护
	1.火灾消防自动化系统的故障信息查询与维护

2.火灾事故的广播及电话系统检测与维护

3.消防设备定期检测与试验操作

4.消防监控软件（网络版）的联机通信与基本操作

5.消防监控软件（网络版）的联动控制编程与联机控制

6.火灾自动报警及消防联动系统的设备故障诊断与维护

7.火灾自动报警及消防联动系统值机记录检查与分析

8.消防控制中心的管理制度与应急预案分析与修订

9.火灾自动报警系统图绘制与验证

10.消防联动系统设备的系统图绘制与验证

11.消防联动系统安装实例应用
	

	通信网络系统的连接及信息网络系统的安装与维护
	一、网络连接
	1.以太网交换机的配置

2.防火墙的设置与验证

3.广域网的组建、配置与验证

4.中型局域网系统管理与维护
	12%

	
	二、有线电视及卫星电视天线的安装和维护
	1.卫星电视天线和接收设备的安装、调试与维护
2.卫星电视及有线电视（CATV）系统的安装、故障诊断与维护
	

	
	三、智能楼宇集成管理（IBMS）系统调试与维护
	1.IBMS各子系统运行环境和集成需求分析

2.IBMS集成平台与各子系统的集成技术基础

3.IBMS 组态应用编程

4.OPC规范数据接口编程方法

5.ODBC SQL数据库的连接与操作查表并改变字段

6.Web servers接口配置、连接与编程

7.Modbus标准协议及接口配置、连接与编程

8.IBMS集成平台定制性协议安装、调试与编程

9.IBMS集成平台子系统策略编程

10.IBMS集成平台与SA、BA、FA系统之间联动编程与组态控制

11.IBMS集成平台的历史数据、报警信息、趋势数据的管理与分析

12.IBMS集成平台的数据查询、分析、报表管理与数据库管理

13.IBMS集成平台的故障分析与维护
	

	建筑设备监控系统的调试与维护
	一、建筑设备的测控
	1.供配电监测系统的编程与测控

2.给排水监控系统的编程与测控

3.照明系统控制编程与运行测控
	38%

	
	二、直接数字控制器（DDC）的运行与测试
	1.空调水系统起停控制编程与运行测试

2.空调系统恒压控制编程与运行测试

3.空调新风系统水阀监控编程与运行测控试

4.空调新风系统加湿器监控编程与运行测控试

5.空调新风系统送风机及风阀监控编程与运行测控

6.设备监控组态编程与监控
	

	
	三、建筑设备监控系统的维护
	1.供配电监测系统的维护与保养

2.给排水监控系统的维护与保养

3.照明自动监控系统的维护和保养

4.空调水系统起停控制的维护和保养

5.空调系统恒压控制的维护和保养

6.空调新风系统水阀监控的维护和保养

7.空调新风系统加湿器监控的维护和保养

8.空调新风系统送风机及风阀监控的维护和保养
	

	安全防范系统的安装调试与管理维护
	一、视频监控系统设备的安装与调试
	1.硬盘录像机监控系统的设置与操作

2.视频监控系统的软件安装与调试

3.矩阵视频监控系统的组装与调试

4.视频监控系统的故障判断及处理
	20%

	
	二、入侵报警系统主机的安装与调试
	1.入侵报警系统无线扩展模块的设置与编程

2.入侵报警系统的线路故障判断及处理

3.入侵报警系统编程软件的操作与编程

4.入侵报警系统的程序故障判断及处理
	

	
	三、门禁系统的安装与调试
	1.可视对讲与门禁（一卡通）系统和管理中心的组网设置与应用测试

2.可视对讲与门禁（一卡通）系统的线路故障判断及处理

3.可视对讲与门禁（一卡通）系统的软件故障判断及处理

4.门禁（一卡通）系统与可视对讲系统联动与管理

5.一卡通管理中心软件操作与数据统计、报表、备份管理
	

	
	四、停车场管理系统的安装与调试
	1.停车场管理系统的设备安装、调试和线路故障判断及处理

2.停车场管理系统的软件安装、调试和线路故障判断及处理
	

	安全文明生产
	安全文明生产
	1.安全技术操作规程的执行
2.文明生产相关规定的执行
	采取倒扣分方式


2.2.3参考用书

（1）《智能楼宇管理师（基础知识）》，作者：牛云陞，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5045-5847-3，出版时间：2006年12月

（2）《助理智能楼宇管理师》，作者：牛云陞，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5045-5981-4，出版时间：2007年4月

（3）《智能楼宇管理员（高级）技能实训——综合布线系统》，作者：张自忠、周烨、石云龙、邱孝扬，出版社：中国电力出版社，书号：ISBN978-7-5198-1492-2，出版时间：2018年1月。

2.2.4附件

2.2.4.1场地
（1）实际操作考场每个工位面积不小于4m2。
（2）工位统一编号，使机、位编号相对应。
（3）实际操作考场内必须有良好的通风设施，场内必须干燥，无易燃易爆物品。

（4）实际操作考场必须配备必要的灭火器材和消防设施。

（5）实际操作考场及设备必须有用电安全防护与设施。
2.2.4.2设备
	序号
	设备名称
	规格型号或技术要求
	数量
	备注

	1
	综合布线系统考核装置
	同轴电缆、双绞线、单模光纤、多模光纤等线缆安装与认证测试设备、网络交换机、语音程控交换机、光电转换器、光纤连接器制作、光纤熔接机、光电信息模块等实训教学设备，以及LinkWare电缆管理软件及测试仪等实训设备
	每工位1套
	

	2
	消防自动化系统考核装置
	各种报警探测器、输入输出模块、报警主机（主控制器）、管理平台及管理软件、消防联动设备（卷帘门、气体灭火、喷淋灭火系统、防排烟系统）等
	每工位1套
	

	3
	通信网络系统考核装置
	能实现服务器配置与管理、交换机配置与管理、路由器配置与管理、计算机网络系统组建、程控交换机的配置与管理卫星接收系统设计、配置与管理、有线电视系统设计、安装、调试与维护、IBMS集成平台系统设计、配置与组态编程、智能楼宇各子系统IBMS集成平台应用设计、编程与管理维护
	每工位1套
	

	4
	设备监控系统考核装置
	常用传感器、执行器、电动阀、比例调节阀、DDC、管理平台及管理软件，实现远程对空调、照明、给排水等系统实时监控
	每工位1套
	

	5
	安全防范系统考核装置
	包含视频监控、可视对讲、入侵报警、车辆出入口管理等子系统的前端设备、监控中心设备、中继设备、通信线缆等
	每工位1套
	


2.2.4.3工、量具

	序号
	工具名称
	规格
	数量
	备注

	1
	网孔板用膨胀固定件
	材质：尼龙（PA）；

功能：利用自攻螺丝拧入时对固定件的作用力，使其在网孔中膨胀紧固，完成器件在网孔板上的固定；

自攻螺丝规格：M3~M6；

重复紧固次数：≥25。
	每工位1批
	

	2
	桥架及配件
	材质工艺：1.0/1.5mm厚度SPCC冷轧钢板，表面脱脂、磷化、静电喷塑处理；

尺寸（长×宽×高）：405mm×50mm×30mm。
	每工位1批
	

	3
	皮线光缆专用工具包
	光纤剥线刀、光纤剪线钳、光纤切割刀、光纤笔及测试仪等。
	每工位1套
	

	4
	综合布线专用工具包
	RJ45双用工具、IDC压线工具及通断测试仪等。
	每工位1套
	

	5
	通用工具包
	工具箱、常用电工工具、万用表、直角尺及手工锯等。
	每工位1套
	

	6
	耗材包
	各种规格PVC波纹管、PVC线槽、PVC线管、紧固件、弱电线、视频线、BNC头、异型标识管、电工胶布及焊锡丝等。
	每工位1套
	


2.3智能楼宇管理员（技师）职业技能鉴定

2.3.1鉴定要求

2.3.1.1基本文化程度

高中毕业（或同等学历）。

2.3.1.2培训期限要求

智能楼宇管理员（技师）的培训期限不少于120标准学时。

2.3.1.3鉴定方式、考核办法及鉴定时间

（1）鉴定方式

社会化鉴定。

（2）考核办法

①包括理论知识考试、操作技能考核和综合评审三个科目。三个科目均实行百分制，成绩达到60分及以上者为合格。理论知识考试、操作技能考核成绩的单科合格成绩2年内有效，双科均合格者才能参加综合评审。自理论知识考试、操作技能考核中最后取得合格成绩之日算起，2年内综合评审合格的，核发技师职业资格证书。
②理论知识考试采用闭卷笔试方式；操作技能考核采用现场实际操作方式，每位考评员应独立评分，取平均分为操作技能考核科目成绩。

③综合评审科目设论文初审和论文答辩两个环节，论文初审合格，才能进入论文答辩环节，论文答辩通过，则综合评审为合格。

（3）鉴定时间
理论知识考试120分钟，操作技能考核不少于240分钟，综合评审的论文答辩时间不少于20分钟。
2.3.1.4考核场地及设备

具备8个或以上的考核工位，并配备相应操作设备、器材和耗材，且安全防护措施齐备的实训室。（见2.3.4附件）

2.3.1.5考评人员与考生配比

理论知识考试：每个计算机考试机房配备不少于2名监考员，监考员与考生配比为1:20。

（1）理论知识考试：每个试室配备不少于2名监考员，监考员与考生配比为1:20。

（2）操作技能考核：每个试室配备不少于1名考务员及1个考评组，每个考评组不少于3名考评人员，考务人员和考生配比为1:8，考评组和考生配比为1:8。

（3）综合评审：评审委员不少于3名。

2.3.1.6适用对象

从事或准备从事本职业，且申报本等级职业技能鉴定的人员。

2.3.1.7申报条件

符合以下条件之一：

（1）取得本职业高级职业资格证书。

（2）取得本职业对应专业或相关专业本科学历后，工作满2年。

（3）取得本职业对应专业或相关专业硕士研究生及以上学历。

（4）具有本职业对应专业或相关专业中级及以上专业技术资格。

相关专业是指：电子通信与自动控制技术、电气自动化技术、电气工程、机电一体化、计算机控制技术、通信工程、测控技术与仪器，以及属于：电子类、电气类、工控类的相关专业学历。

2.3.2鉴定内容

2.3.2.1理论知识鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重

	基础知识
	一、职业道德
	职业道德基础知识

职业守则
	4%

	
	二、基础知识
	1.智能楼宇基础知识

2.智能楼宇电气基础知识

3.安全用电基础知识

4.计算机应用基础知识

5.相关法律、法规知识
	6%

	专业知识
	一、综合布线系统的设计与验收
	1.综合布线系统的系统设计知识

2.综合布线系统的系统验收知识
	10%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的管理
	1.系统的接收知识

2.消防自动化系统的管理知识

3.消防自动化系统的改造知识
	6%

	
	三、通信网络和信息网络系统的设计与管理
	1.网络系统及程序交换系统的设计、构建、管理与维护知识

2.有线电视用户分配网的设计知识

3.智能楼宇集成管理（IBMS）系统的设计与管理维护知识
	10%

	
	四、建筑设备监控系统的设计、验收与管理
	1.建筑设备监控系统的设计与配置知识

2.编程与组态设计知识

3.系统的施工、验收知识

4.系统的优化运行与节能管理知识
	30%

	
	五、安全防范系统的设计与验收
	1.安全防范系统的设计知识

2.安全防范系统的施工、验收知识
	15%

	相关知识
	一、综合布线系统的设计与验收
	1.综合布线系统工程设计知识

2.综合布线产品的选型知识

3.综合布线系统验收知识

4.综合布线系统工程竣工验收程序
	2%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的管理
	1.编程方法

2.预防电气火灾的知识

3.消防法规有关知识

4.消防自动化系统维护知识

5.不同建筑的消防特点
	2%

	
	三、通信网络和信息网络系统的设计与管理
	1.工程设计基本知识

2.信号系统基本知识

3.工程调试及验收知识

4.传输基本知识

5.计算机组网设计知识

6.IP地址概念

7.网络接入和网络故障诊断的方法

8.有线电视系统用户分配网设计知识

9.有线电视系统验收知识

10.系统指标的调整方法

11.智能楼宇集成管理（IBMS）系统的规划设计
	2%

	
	四、建筑设备监控系统的设计、验收与管理
	1.建筑设备监控系统的方案设计知识

2.建筑设备监控系统的功能

编程知识

3.组态设计知识

4.施工组织（设计）方案编制知识

5.系统竣工验收的程序

6.设备管理知识
	6%

	
	五、安全防范系统的设计与验收
	1.安全防范系统的设计知识

2.安全防范系统的施工、验收知识
	3%

	
	六、培训与管理
	1.人员培训的基础知识

2.人事管理的基础知识
	4%


2.3.2.2操作技能鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重

	综合布线系统的设计与验收
	一、综合布线系统的设计
	1.综合布线系统技术方案设计

2.综合布线系统施工图设计

3.综合布线系统的施工组织设计

4.综合布线系统工程项目实施与系统改造

5.综合布线竣工技术文件的编制
	12%

	
	二、综合布线系统的验收
	1.国际标准与铜缆综合布线验证测试

2.铜缆综合布线系统工程验收（认证测试）

3.光纤综合布线系统工程验收（认证测试）
	

	火灾自动报警及消防联动系统的接收与管理
	一、火灾自动报警及消防联动系统的接收
	4.火灾消防自动化系统改造方案设计与产品选型

5.消防报警控制器（联动型）6.网络通信的编程及设置

7.火灾自动报警与其它系统的联动控制组建与调试

8.火灾消防自动化系统平面9.设计软件的使用与监控系统组建

10.火灾消防自动化系统的接收实施
	10%

	
	二、火灾自动报警及消防联动系统的管理
	1.火灾消防自动化系统运行管理实施

2.火灾消防自动化系统故障的诊断与排除
	

	通信网络与信息网络系统的设计与管理
	一、网络系统及程序交换系统的设计、构建、管理与维护
	1.服务器配置与管理

2.交换机配置与管理

3.路由器配置与管理

4.计算机网络系统组建与排故

5.程控交换机的配置与管理
	16%

	
	二、有线电视用户分配网的设计
	1.卫星接收系统设计、配置与管理

2.有线电视系统设计、安装、调试与维护
	

	
	三、智能楼宇集成管理（IBMS）系统的设计与管理维护
	1.IBMS集成平台系统设计、配置与组态编程

2.智能楼宇各子系统IBMS集成平台应用设计、编程与管理维护
	

	建筑设备监控系统的设计与管理
	一、建筑设备监控系统的编程与调试
	1.给排水系统DDC监控编程与调试

2.制冷机组DDC监控编程与调试

3.照明系统DDC监控编程与调试

4.空调新风系统DDC监控编程与调试

5.电梯系统DDC监控编程与调试

6.供配电系统DDC监控编程与调试
	40%

	
	二、建筑设备监控系统的管理
	1.设备监控系统综合应用

2.设备监控系统技术方案设计

3.设备监控系统维护与管理
	

	安全防范系统的设计与验收
	安全防范系统的设计、施工、验收
	1.硬盘录像监控系统设计与调试

2.视频监控系统设计与调试

3.视频监控系统远程监控方案设计与施工

4.入侵报警系统设计与调试

5.入侵报警系统远程监控方案设计与施工

6.可视对讲系统设计与调试

7.可视对讲系统与门禁系统8.综合应用方案设计与施工

9.停车场管理系统设计与调试
10.安全防范系统设计、施工与验收
	18%

	培训
	培训指导
	1.培训、指导方案的制定

2.授课计划的制定

3.教案的编写
	4%

	管理
	生产管理
	1.人员的定岗定编

2.年度考核计划的制定
	

	安全文明生产
	安全文明生产
	1.安全技术操作规程的执行
2.文明生产相关规定的执行
	


2.3.2.3综合评审鉴定内容

	项目
	鉴定范围
	鉴定内容
	鉴定比重
	备注

	项目成果
	一、论文初审
	1.论文质量
2.项目真实性
3.项目技术水平
4.项目对生产实践的借鉴（指导）作用
5.新工艺、新技术、新材料、新设备的应用情况

6.论文内容能体现智能楼宇管理员技师等级的技术水平
	100%
	论文初审合格，才能进入论文答辨环节

	
	二、论文答辩
	1.项目真实性
2.考生在项目中的主要作用
3.专业理论知识的运用
4.生产实际关键技术问题的解决措施
5.掌握主要设备的原理、构造及使用方法的情况
6.新工艺、新技术、新材料、新设备的应用情况
	100%
	


2.3.3参考用书

（1）《智能楼宇管理师（基础知识）》，作者：牛云陞，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5045-5847-3，出版时间：2006年12月。

（2）《智能楼宇管理师》，作者：牛云陞，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5045-5847-3，出版时间：2006年12月。

（3）《智能楼宇管理师实训指导书》，作者：寿大云、张彦礼，出版社：中国劳动社会保障出版社，书号：ISBN978-7-5167-2199-5，出版时间：2015年10月。

2.3.4附件

2.3.4.1场地
（1）实际操作考场每个工位面积不小于6m2。
（2）工位统一编号，使机、位编号相对应。
（3）实际操作考场内必须有良好的通风设施，场内必须干燥，无易燃易爆物品。

（4）实际操作考场必须配备必要的灭火器材和消防设施。

（5）实际操作考场及设备必须有用电安全防护与设施。
2.3.4.2设备
	序号
	设备名称
	规格型号或技术要求
	数量
	备注

	1
	综合布线系统考核装置
	同轴电缆、双绞线、单模光纤、多模光纤等线缆安装与认证测试设备、网络交换机、语音程控交换机、光电转换器、光纤连接器制作、光纤熔接机、光电信息模块等实训教学设备，以及LinkWare电缆管理软件及测试仪等实训设备
	每工位1套
	要求各子系统能实现互联互通，完成系统集成与管理项目

	2
	消防自动化系统考核装置
	各种报警探测器、输入输出模块、报警主机（主控制器）、管理平台及管理软件、消防联动设备（卷帘门、气体灭火、喷淋灭火系统、防排烟系统）等
	
	

	3
	通信网络系统考核装置
	能实现服务器配置与管理、交换机配置与管理、路由器配置与管理、计算机网络系统组建、程控交换机的配置与管理卫星接收系统设计、配置与管理、有线电视系统设计、安装、调试与维护、IBMS集成平台系统设计、配置与组态编程、智能楼宇各子系统IBMS集成平台应用设计、编程与管理维护
	
	

	4
	设备监控系统考核装置
	常用传感器、执行器、电动阀、比例调节阀、DDC、管理平台及管理软件，实现远程对空调、照明、给排水等系统实时监控
	
	

	5
	安全防范系统考核装置
	包含视频监控、可视对讲、入侵报警、车辆出入口管理等子系统的前端设备、监控中心设备、中继设备、通信线缆等
	
	


2.3.4.3工、量具

	序号
	工具名称
	规格
	数量
	备注

	1
	网孔板用膨胀固定件
	材质：尼龙（PA）；

功能：利用自攻螺丝拧入时对固定件的作用力，使其在网孔中膨胀紧固，完成器件在网孔板上的固定；

自攻螺丝规格：M3~M6；

重复紧固次数：≥25。
	每工位1批
	

	2
	桥架及配件
	材质工艺：1.0/1.5mm厚度SPCC冷轧钢板，表面脱脂、磷化、静电喷塑处理；

尺寸（长×宽×高）：405mm×50mm×30mm。
	每工位1批
	

	3
	皮线光缆专用工具包
	光纤剥线刀、光纤剪线钳、光纤切割刀、光纤笔及测试仪等。
	每工位1套
	

	4
	综合布线专用工具包
	RJ45双用工具、IDC压线工具及通断测试仪等。
	每工位1套
	

	5
	通用工具包
	工具箱、常用电工工具、万用表、直角尺及手工锯等。
	每工位1套
	

	6
	耗材包
	各种规格PVC波纹管、PVC线槽、PVC线管、紧固件、弱电线、视频线、BNC头、异型标识管、电工胶布及焊锡丝等。
	每工位1套
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